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Kundenbindung mit Newslettern - spannend und interaktiv

Die Heidelberger Agentur postina.net hat sich
seit 2004 auf E-Mail- und Online-Marketing
spezialisiert. Die Geschéaftsfuhrerinnen Julia Nati
und Yvonne Perdelwitz machen es sich zur
Aufgabe, Newsletter und E-Mail-Kampagnen zu
gestalten, die ankommen und gerne gelesen
werden. Dazu gehéren auch Online-
Instrumente wie Landeseiten, Umfragen,
Gewinnspiele und vieles mehr. ,Falsche Anrede,
mehrfaches Anschreiben trotz Abmeldung,
Newsletter mit Textwisten oder bunten
Bilderlandschaften, aber vor allen Dingen mit
Inhalten, die keinen Mehrwert bieten, werden
oftmals vom Kunden nicht positiv
wahrgenommen*, so Julia Nati. ,,Gemeinsam
mit unseren Kunden versuchen wir, originelle,
zielgruppengerechte Kampagnen zu entwickeln,
die sich abheben und die Empfénger dauerhaft

binden.*

Das aus der Praxis gewonnene Expertenwissen
wird in den Fach-Workshops Kundenbindung
mit E-Mail-Newslettern lebendig und interaktiv
vermittelt. ,,Workshops in kleiner Runde haben
sich bewéhrt. Die Teilnehmer kommen aus
verschiedenen Branchen und wollen mit einem
Newsletter unterschiedliche Zielgruppen und
Ziele erreichen. In einer Gruppe von bis zu zehn
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werden. Das macht es auch spannend. Aus der
Gruppendynamik entstehen vielfaltige
Anregungen. Selbst fur uns ist manchmal noch
etwas Neues dabei“, erlautert Agenturleiterin
Yvonne Perdelwitz das Konzept.

Die Veranstaltungsreihe findet 2007 zum

zweiten Mal statt. Mannheim steht am 14. (Unit

Office) und Heidelberg am 22. November

Workshop: Kundenbindung mit E-Mail-

(Technologiepark Heidelberg) auf dem Newslettern, September 07, IHK Karlsruhe

Programm. www.postina.net
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postina.net, Perdelwitz.Nati Newsletter Services
Hans-Bunte-Stralle 8-10, 69123 Heidelberg

Uber postina.net:

postina.net wurde 2004 in Heidelberg von den Geschéaftsfuhrerinnen Yvonne Perdelwitz und
Julia Nati als spezialisierte Agentur fur E-Mail- und Online-Marketing gegrindet. Das
kreative, junge Team realisiert fur mittelstandische Unternehmen sowie Institutionen
erfolgreich E-Mail-Marketing-Kampagnen. Mit Kompetenzen aus den Bereichen Marketing,
Webdesign und Redaktion sowie einer professionellen und leistungsstarken Mailing-Software
bietet postina.net seinen Uber 30 Kunden einen ganzheitlichen Service an. Zu ihren Kunden
gehéren u.a.: EvoBus GmbH Mercedes-Benz Omnibusse, Heidelberg Marketing GmbH,

HeidelbergCement AG.
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